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Habilidades orientadas a la agilidad
de negocio: épor qué las necesitas?

Actualmente a muchos lideres les resulta complicado poder hacer frente tanto a
un ritmo cada vez mayor, como a la imprevisibilidad de los cambios a los que se
tienen que enfrentar cada dia. Y para una gran cantidad de compafias, la causa
principal de este cambio es la disrupcion impulsada por la digitalizacion de
productos, procesos y de modelos de negocio.

El mundo ha cambiado radicalmente, aspectos como la globalizacion, el trabajo
del conocimiento, cambios tecnoldgicos, internet, negocios digitales, exigen

adaptabilidad y cambios rapidos en los parametros del negocio.

Este proceso de Digital Business Transformation implica un cambio de mentalidad
y sélo las organizaciones con alta agilidad empresarial podrdan cambiar las
prioridades rapidamente sin perder impulso.
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Las tecnologias disruptivas han
impactado en el 91% de las

organizaciones alterando
fuertemente su mercado.

PMI’s Pulse of the Profession® in-depth Report — 2018
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La agilidad empresarial en entorno digitales, no sélo consiste en emplear nuevas
tecnologias. También implica transformar a las personas y definir un nuevo modelo de
negocio que permita a la organizacion evolucionar y crecer en un entorno de alta
competencia, a un ritmo mucho mas rapido, donde todo se digitaliza y en el que

claramente el cliente es el “nuevo jefe”. Poner el foco en la entrega de valor, eliminar
aquello que no aporta valor, para hacer de la adaptabilidad una ventaja competitiva.

El Master en Agilidad Empresarial y Transformacién Digital (MBA — Digital Business Agility)
nace para dar respuesta a esta importante demanda de profesionales cualificados, con altas
capacidades de liderazgo y competencias que les permitan gestionar entornos de trabajo
cada vez mas complejos, con capacidad para reaccionar rapidamente ante la velocidad de
los cambios de escenarios y poder tomar decisiones, en muchas ocasiones, con poca

informacion.

“Detectar amenazas competitivas emergentes u oportunidades, la toma de
decisiones informada y la rapidez en la ejecucion son comportamientos
clave que te ayudardn a navegar con éxito en entornos disruptivos.”

Sergio Herrera - Director de EDAP® Business School
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Obijetivo 1: Gestionar proyectos o desarrollar productos aplicando enfoques agiles o adaptativos.

Objetivo 2: Liderar equipos de trabajo gracias a las habilidades directivas y las técnicas de comunicacion,
negociacion y gestion de conflictos para lograr mayor eficiencia, eficacia y satisfaccion del cliente.

Objetivo 3: Mejorar la competitividad, la agilidad/adaptabilidad y productividad de tu organizacién
mediante la transformacion hacia un enfoque de Business Agility.

® Objetvo 4: Adaptar y pivotar la estrategia para poder entregar valor rdpidamente y prosperar en un
mercado altamente competitivo y en continuo cambio.

Objetivo 5: Promover y definir objetivos estratégicos (OKRs) con los que conseguir una ventaja
competitiva para su organizacion.

Obijetivo 6: Definir y priorizar el portafolio de iniciativas de la organizacidn para alcanzar los objetivos
estratégicos y lograr la maxima rentabilidad de las inversiones

® Objetivo 7: Evaluar el impacto y las oportunidades que aportan al negocio las tecnologias disruptivas,
como: Big Data, Cloud Computing, loT, inteligencia artificial, etc.

Objetivo 8: Adaptar los flujos de valor de la organizacion para transformar el negocio a un modelo
customer centricity

® Objetivo 9: Disefiar y validar estrategias de marketing mediante medios y canales tecnoldgicos o digitales.

Objetivo Principal: Ser capaz de analizar entornos en busca de oportunidades o amenazas y

hacer uso de datos e informacién para tomar decisiones y llevarlas a la practica rapidamente.
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Titulo universitario

Desde E , en estrecha colaboracion con la UCAM — Universidad Catdlica de Murcia
(Espafia), hemos desarrollado el Master en Agilidad Empresarial y Transformacion Digital ((MBA — Digital
Business Agility) con el que te dotards de las capacidades necesarias que te permitiran realizar saber

UCAM

UNIVERSIDAD

CATOLICA DE MURCIA

como detectar amenazas competitivas emergentes o identificar oportunidades disruptivas, hacer uso
de datos e informacién para tomar decisiones y llevarlas a la practica rapidamente.

El ranking del prestigioso Times Higher Education, una de las tres organizaciones de rankings mas
importantes del mundo, sitla a la UCAM la décima universidad de Europa en calidad de ensefianza. Y la
clasificacion Quacquarelli Symonds - QS Stars Rating, destaca a la UCAM con una puntuacion global de 4
estrellas, obteniendo la maxima calificacion de 5 estrellas en las categorias de ensefianza,
internacionalizacion, responsabilidad.
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EDAP®

Certificaciones
Profesionales
Internacionales

Uno de nuestros compromisos es que refuerces y consolides tu curriculum profesional conforme avanzas en el master. Por
este motivo, mantenemos constantemente actualizados los contenidos de las asignaturas con el objetivo de que el programa
esté lo mas alineado posible, tanto con las Ultimas tendencias y demandas de las organizaciones, como con las necesidades
particulares de cada alumno.

Gracias al acuerdo estratégico que EDAP Business School mantiene con varias entidades internacionales de certificacion, de
las que somos Authorized Training Partner (ATP), puedes elegir la realizacién del examen de certificacion de hasta ocho (8) de
las siguientes certificaciones internacionales que tu elijas.

Certificado Project Management — SO 21502
Certificado Scrum Master

Certificado Product Owner

Certificado Kanban Professional

Certificado Management 3.0 Fundamental

\ Certificado Design Thinking

i Certificacién*ix Certificado Risk Management — 1SO 31000

l Profesional ;‘ Certificado Portfolio Management Professional
1\ / Certificado Lean Change Agent

Certificado Agile Business Owner Foundations

Certificado Business Agility
Certificado Ciberseguridad

*Project Management Professional — PMP®
*Agile Certified Practitioner - PMI-ACP®

* Las certificaciones del PMI® no incluyen el examen, solo la preparacion.

Los exdmenes de certificacion son en espafiol y se realizan en modalidad on line. Dispones de dos intentos para superar cada
examen. TuU eliges la fecha en la que quieres realizar cada uno de los exdmenes de certificacion.
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— Dirigido a:

Digital Business Transformation es un cambio organizacional a través del uso de las tecnologias
digitales y modelos de negocio para mejorar el rendimiento de la organizacion. Esta disrupcion
digital exige lideres agiles con una vision transversal del negocio.

Por lo tanto, el Master en Agilidad Empresarial y Transformacion Digital esta dirigido tanto a los
profesionales del area Tl (Project Managers de Tl, Gerentes de Negocio, Analistas, aseguramiento de
calidad de TI, Gestores de servicios, desarrolladores, etc.), como también, a todos aquellos
profesionales que van a estar involucrados en procesos de transformacion del negocio, como:
CEQ’s, ClQO's, Directores de Operaciones, Directores de Innovacién, Directores de Marketing,
Responsables de Seguridad y Gerentes de Calidad, Responsables de Customer Experience, Equipos
Técnicos, Desarrollo del Negocio, Change Managers, Emprendedores y Fundadores de Startup, etc.

— Profesorado:

Contards con profesores de maximo prestigio internacional en sus respectivas areas de conocimiento
y que han conseguido diferentes certificaciones profesionales (PfMP®, PgMP®, PMP® PMI-ACP® y
RMP®-PMI®, Coach, SCRUM-Agile, ITIL®, PRINCE2®, P30®, CPIM, ISO 27001; ISO 20000; Cloud ,etc.)
lo que acredita su experienciay capacitacion.

Visita edap.es para conocer todo el claustro de profesores.
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— Estructura del programa '

El programa del master estda disefiado con el objetivo de dotar a los alumnos de unos
conocimientos actualizados, practicos y totalmente aplicables en entornos reales. El master
tiene una duracion de un afio y el contenido se distribuye en diez asignaturas agrupadas en
torno a dos modulos de contenido. Cada mddulo consta de dieciocho clases en directo por
videoconferencia de tres horas que se imparten los viernes por la tarde (hora de Espafia).

® Mddulo de Agilidad Empresarial

En este mddulo el alumno desarrolla la mentalidad agil que le va a permitir desempefiarse
satisfactoriamente en entornos cambiantes de alta incertidumbre, asi como escalar la
agilidad a nivel de toda la organizacion, colocando al cliente en el centro de las decisiones

para entregar mas valor y de forma mas rapida.

® Mddulo de Transformacion del Negocio

En este mddulo el alumno aprovecha el potencial disruptivo que representa la digitalizacion
y desarrolla las habilidades practicas con las que impulsar la transformacion exitosa de su
organizacién, mediante una estrategia adaptativa que integre innovacién, gestién de la
tecnologia y negocio con el fin de lograr una ventaja competitiva.

® Trabajo final

Cada alumno deberd presentar un trabajo final consistente en la aplicacion practica en su
organizacion de lo visto a lo largo del programa.
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Modulo

Design Thinking. Pensamiento creativo

Introduccion al Design Thinking
Fase de Empatia

Fase de Definicion

Fase de Ideacidn

Fase de Prototipado

Fase de Evaluacion - Testeo

Marcos Agiles. Agile Mindset

Mentalidad y Principios Agiles
Entrega orientada al valor
Involucramiento de los Interesados
Equipos agiles

Planificacion Adaptativa

Mejora Continua

Liderazgo de personas en entornos complejos

Management 3.0.

Liderazgo. Enfoque a personas.
Trabajando con el equipo.
Comunicacion dentro del equipo.
Negociacion y toma de decisiones.
Gestion de conflictos.

Agilidad Empresarial

Business Agility

e Fundamentos de la Agilidad de Negocio

e Equipos agiles vs. Organizacion agil

e learning & Exponential Organization

e Creacion de flujo y reduccién de burocracia
e Future Thinking: Anélisis de Escenarios

e Antifragilidad. Reconfiguracién del negocio.

Lean Portfolio Management

e Alineamiento con la estrategia de negocio: OKRs
e Value Stream: organizaciones orientadas a valor

e Principios del Lean Portfolio Management

e (Creary gestionar una cartera agil

e Beyond Budgeting nueva forma de presupuestar
e Ajustar portafolio y analisis de escenarios futuros
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Modulo

Gestion Estratégica Adaptativa
e Formulacion de la Estrategia.

e Ventaja competitiva. Disrupcién vs. Transformar

o Definicién de la matriz “utilidad-activos”

e Espacio estratégico. Segmentacion de Mercado
e Pensamiento sistémico y analisis de escenarios
e Alineamiento “Estrategia - Tactica”: OKRs

Lean Startup y modelos de negocio
e Principios Lean
e Innovacion
e Enfoque Lean Startup
e Customer Development
e \Voice of the Customer (VoC)
e Disefio y evaluacion de modelos de negocio

Gestién de la Tecnologia Integrada al Negocio

Gobierno corporativo de TI.

Modelos de arquitecturas de servicios

Integracion y gestion de servicio - DevOps

Desarrollo de sistemas y aplicaciones
e Gestion ante vulnerabilidades y riesgos

Tecnologias disruptivas: 10T, IA, BlockChain, etc.

Transformacion del Negocio —

Gestion del Cambio Organizacional

El change manager efectivo

Competencias para la gestién del cambio

La organizacion y la gestion del cambio
Formular la estrategia de gestién del Cambio
Ciclo de vida del cambio organizacional

Lean Change Management

Estrategia Comercial y Marketing digital

Conceptos clave marketing digital
Embudo de ventas - Sales Funnel Canvas
Buyer Persona

Omnicanalidad — creacién de campafias
Acciones para acelerar el crecimiento
KPI — Métricas — Monetizacién
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— ¢Queé incluye la matricula?

® Doble Titulacion UCAM - EDAP

Incluye las tasas de emision tanto del titulo universitario de UCAM,
como del titulo de MBA emitido por EDAP.

= Master en Agilidad Empresarial y Transformacion Digital — UCAM
= MBA en Digital Business Agility - EDAP Business School

® Titulos verificados

Registro mediante tecnologia blockchain del titulo emitido por EDAP. Y
el titulo del master emitido por la UCAM incluye la apostilla de la Haya.

® Clases virtuales en directo

Master Class impartidas por videoconferencia, donde vas a interactuar
con el profesor y resto de alumnos. Puedes conectarte a cada sesién
desde donde estés, sin necesidad de desplazamientos.

Las clases en directo se quedan grabadas, por lo que si no puedes asistir
en directo a alguna de ellas, luego puedes verla en diferido.

® Dindmicas en grupo
A lo largo del master vas a participar en diferentes actividades en grupo

realizadas durante las clases en directo por videoconferencia que te
permitiran desarrollar las habilidades de trabajo en equipo.

® Campus virtual on line

Acceso al Campus virtual de EDAP® durante dos afios para que puedas
completar todo el programa del master a tu ritmo.

MATD 2208

® Membresia EDAP

Dos afios de acceso, y sin ninglin coste adicional, en la Membresia
EDAP®. De esta forma vas a disponer de acceso inmediato al contenido
de todos los cursos de preparacion de las Certificaciones Profesionales
mas demandadas actualmente por el mercado .

® Lecciones grabadas

Mds de 150 horas de video repartidas en lecciones cortas, , repartidas a
lo largo de las asignaturas del programa.

® Certificaciones internacionales

La matricula del master incluye las tasas y la realizacion de los
examenes de hasta ocho (8) certificaciones internacionales* que el
alumno elija. De esta manera, cada alumno puede disefiar a medida su
propio curriculum profesional.

® Simulador de exdmenes de certificacidon

Preguntas de entrenamiento para todas las certificaciones profesionales
para las que prepara el programa del master.

* Las certificaciones son las correspondientes a los cursos incluidos en la Membresia EDAP y
durante el periodo de dos afios de alta que estan incluidos con la matricula del mdster.

PMI, PMP, PfMP, PgMP, RMP, ACP, CAPM, OPM3 and PMBOK are registered trademarks of the Project Management Institute, Inc. // PRINCE2®/M_o_R®/P30®/MoP®/ are registered trade mark of AXELOS Limited. All rights reserved.

11



EDAP®

— Adaptado a tu disponibilidad

Clases virtuales en directo impartidas mediante videoconferencias en tiempo real que te asegura una
interactividad completa con el profesor y el resto de compafieros mediante voz, imagen y audio.

= Participa en las clases en directo desde cualquier lugar y con cualquier dispositivo con acceso a internet:
laptop, smartphone, tablets...

= No necesitas desplazarte, lo que te implica una disminucidon de costos y una mayor disponibilidad de tu
tiempo.

= Maxima flexibilidad ya que todas las sesiones en tiempo real se graban al mismo tiempo que se imparten
para que puedas revisarlas nuevamente después de la clase o recuperar una clase perdida.

Moodle Mobile es la aplicacion para smartphones con la que podras acceder al Campus EDAP®.
= Navega por el contenido de tus cursos, incluso cuando esté fuera de linea.
= Recibe notificaciones instantaneas de mensajes y otros eventos.
= Encuentray contacta rapidamente con otros comparfieros en tus cursos.
= Entrega los ejercicios y tareas ,imagenes, audio, videos y otros archivos, desde tu dispositivo mavil.
= Accede a las calificaciones de tu curso.

... iy mas!
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Enfoque pedagogico

Nuestro programa tiene un enfoque profesional en el que tu aprendizaje y capacitacién se lleva a cabo
mediante la realizacion de ejercicios basados en situaciones reales, casos de estudio, debates en foro,
etc., en los que vas a poner en practica los contenidos de las diferente asignaturas. Nuestro objetivo es
que todo lo aprendido lo puedas aplicar de forma inmediata en tu actividad profesional.

El master se imparte en modalidad e-learning combinando master class vy clases impartidas mediante
videoconferencias en tiempo real en las que podrds interactuar en directo con el profesor y con el
resto de compafieros. Y por otra parte, actividades en el campus virtual, donde tienes acceso a
materiales complementarios, lecciones grabadas en video (ademas de las grabaciones de las clases en
directo), ejercicios, foros de consulta, examenes de preparacion de certificaciones profesionales, etc.

Ofrecemos la maxima flexibilidad para aquellos profesionales con poca disponibilidad de tiempo a los
los que no resulta compatible el método tradicional de formacion presencial. De esta manera se evitan
las dificultades derivadas de los horarios y desplazamientos al centro de formacion.

@  PROPONEMOS £ Buscamos &) CONSEGUIMOS

Ml, PMP, PfMP, PgMP, RMP, ACP, CAPM, OPM3 and PMBOK are

“Aprender haciendo” como
enfoque practico adaptado
los proyectos y actividades
reales en los que nuestros
alumnos estan involucrados
en cada momento.

Que el tiempo y el esfuerzo
que  dedican nuestros
alumnos al master, tenga la
maxima utilidad y retorno
en su ambito profesional y
personal.
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Una evolucion en nuestros
alumnos que les permite
llegar a convertirse en los
agentes clave dentro de las
organizaciones en las que
trabajan.
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Antiguos Alumnos

NUESTROS ALUMNOS YA ESTAN REINVENTANDO

-~ . EL MUNDO CON SUS PROYECTOS
EAlumni

Accede a nuevos contenidos, networking, Master o
Class, PDUs para mantener tus certificaciones en
vigor, descuento en el resto de programas. Q

CANADA, EE.UU., MEXICO, EL SALVADOR, HONDURAS, REPUBLICA DOMINICANA, COLOMBIA, ECUADOR, PERU,
CHILE, ARGENTINA, URIGUAY, BRASIL, ESPANA, INGLATERRA, ALEMANIA, NORUEGA, FRANCIA, ITALIA, ARABIA
SAUDI, CHINA, JAPON, AUSTRALIA, SUDAFRICA, GUINEA ECUATORIAL, MARRUESCOS...
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https://www.linkedin.com/company/edap-escuela-de-direcci-n-y-administraci-n-de-proyectos-
https://www.facebook.com/1EDAP/?fref=ts
https://twitter.com/edap1
https://www.youtube.com/channel/UCvnUyRUB7SB8VE7MQkKPjsQ

